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Er wordt veel over gezegd en geschreven: de aanstaande
veranderingen in de zorg. Deze nieuwsbrief is bedoeld
om u te informeren over deze veranderingen en hoe Icare
Thuisbegeleiding daarop inspeelt.

Terug naar de basis

De ontwikkeling van de zorg heeft als doel dat de zorg weer dichterbij
de klant wordt georganiseerd. Daardoor komt er meer aandacht voor
de oplossingen die dichtbij te vinden zijn en voor de eigen kracht van
de burger. De professionele zorgverlener is niet meer automatisch de
eerste en enige persoon om U te helpen.

Icare en 2015

De afgelopen jaren heeft Icare er hard aan gewerkt om klaar te zijn
voor de hervormingen in de zorgsector. Icare heeft de trend om de
zorg dichter bij de vraag van mensen te organiseren, tijdig opgepakt.
Door het werken met kleine wijkgerichte teams en deelname aan
sociale wijkteams, heeft Icare goed op deze trend kunnen inspelen. We
kennen de gemeente, de wijken, buurten en dorpen. Ook onze thuis-
begeleidingsteams hebben die insteek. We weten welke organisaties
op het gebied van zorg en welzijn plaatselijk actief zijn en hebben
daarmee ook kennis gemaakt om onze klanten ook goed te kunnen
doorverwijzen.

Thuisbegeleiding gaat over van de AWBZ naar de gemeenten.

Deze zorg wordt vanaf 1 januari 2015 geregeld door de gemeenten.
Dat betekent dat de gemeente afspraken maakt met de zorgaanbie-
ders over de voorwaarden dat men zorg aan de burger mag bieden. In
2015 geldt er een overgangsrecht.

Overgangsrecht

Heeft u een indicatie voor AWBZ-begeleiding die nog geldig is op 1
januari 2015? Dan geldt het overgangsrecht voor u. Tijdens het over-
gangsrecht houdt u recht op de zorg die in uw AWBZ-indicatie staat.
Het overgangsrecht duurt tot de datum die in de beschikking staat, of
tot uiterlijk 1 januari 2016.

Tijdens het overgangsrecht houdt u recht op de zorg die in uw AWBZ-
indicatie staat. In de indicatie staat welke zorg u krijgt, hoe en tot
wanneer. Er staat niet in welke organisatie of persoon uw begeleider is
en de manier waarop: of het in natura is, of via een persoonsgebonden
budget.

De gemeente heeft informatie gekregen over uw indicatie, de zorg die
u krijgt en eventueel de hoogte van uw pgb. Uw gemeente kan daar-
door in 2015 contact met u opnemen en u ondersteuning vanuit de
WMO aanbieden. Accepteert u dat aanbod? Dan stopt uw overgangs-
recht van de AWBZ. U krijgt dan immers ondersteuning uit de Wmo.

De gemeente kan u een andere begeleider aanbieden. Ook kan de
gemeente vragen of u voortaan ondersteuning in natura wilt, in plaats
van een persoonsgebonden budget.

Cliéntondersteuning

U mag altijd iemand meenemen als u een gesprek met de gemeente
heeft. Bijvoorbeeld een familielid of een vrijwillige ouderenadviseur.

U kunt ook een professionele cliéntondersteuner meenemen. U heeft
recht op gratis, onafhankelijke cliéntondersteuning. De cliéntonder-
steuner kan samen met u kijken of het aanbod van de gemeente goed
Voor u is.

1. Neem eens een kijkje op de website van de gemeente. Met
het trefwoord “sociaal domein” is informatie te vinden van
de gemeenten over de veranderingen.

2. De website www.hoeverandertmijnzorg.nl is de website van
het ministerie van Volksgezondheid Welzijn en Sport en geeft
inzicht van alle veranderingen.

3. De website www.regelhulp.nl is een handige wegwijzer om
te vinden waar u met uw vraag om ondersteuning naartoe
kunt.



Icare Thuisbegeleiding

U maakt gebruik van de Thuisbegeleiding van Icare. Ook
Thuisbegeleiding van Icare zal in 2015 invulling geven aan de nieuwe
vorm van ondersteuning. Dichterbij en zoveel mogelijk gebruik maken
van uw mogelijkheden. Om erachter te komen wat voor u de beste
oplossing is, zal uw begeleider een of meer gesprekken met u voeren.
Hierdoor kunt u aangeven wat voor u belangrijk is en welke moge-
lijkheden u heeft, of welke mogelijkheden u zou willen uitproberen.
Samen met Thuisbegeleiding kunt u de overgangsperiode gebruiken
om zoveel mogelijk klaar te zijn voor de periode daarna. De thuis-
begeleider werkt binnen de voorwaarden die met de gemeente zijn
afgesproken.
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Kamper Kompas

Het Kamper Kompas gaat uit van de kracht van de samenleving.
ledereen kan meedoen en iedereen doet mee. Inwoners van Kampen
weten het heft in eigen handen te nemen. Of te hernemen. Ze zijn te
allen tijde zelf aan het roer, of komen daar zo snel mogelijk weer aan
terug. De gemeente is er voor die kwetsbare Kampenaren die het echt
niet op eigen houtje kunnen redden. Niemand tussen wal en schip is
het uitgangspunt.

De weg vinden
in de nieuwe
zorg

Toegang en werkwijze na 1 januari 2015

Inwoners van Kampen die een (ondersteunings)vraag hebben, kunnen
vanaf 1 januari 2015 gewoon terecht op de plekken die zij gewend
zijn. Denk bijvoorbeeld aan een schoolmaatschappelijk werker, de huis-
arts, een consultatiearts, een wijkverpleegkundige, een medewerker
van het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG Kampen) of een balieme-
dewerker in het stadhuis van de gemeente Kampen. Vanaf 1 januari
2015 is de gemeente Kampen verantwoordelijk voor het toekennen
van zorg en ondersteuning. Dit zal niet langer in de vorm zijn van een
indicatie, maar in de vorm van een beschikking. Het grote voordeel van
deze manier van werken is dat ondersteuning op advies van de uitvoe-
rend professional snel en zonder extra schakel kan worden afgegeven.
Beschikkingen voor ondersteuning van begeleiding worden vanaf 1
januari 2015 afgegeven bij de FrontOffice in het stadhuis. Voor vra-
gen rondom kinderen van 0-18 jaar, zal de toegang tot de benodigde
ondersteuning worden verzorgd door het CJG.

Verkenners

Op 1 januari 2015 starten we in het stadhuis met een nieuwe manier
van werken. In het stadhuis vindt u mensen die zijn opgeleid tot ver-
kenners. De verkenner bespreekt samen met de inwoner de ondersteu-
ningsbehoefte en de mogelijke oplossingen. De eigen mogelijkheden en
behoeften van de inwoner zijn hierbij het uitgangspunt. De verkenner
bespreekt met de inwoner welk deel van de ondersteuningsvraag hij/

zij zelf, eventueel met hulp van familie, vrienden of buren, kan oplossen.
Verder bekijkt de verkenner samen met de inwoner of er algemene
voorzieningen zijn waarvan hij/zij gebruik kan maken, zoals bijvoorbeeld
klussendiensten, activiteiten in een buurthuis en hulp bij de administra-
tie. Wanneer de ondersteuningsvraag niet is op te lossen met de inzet
van mensen in de omgeving of het gebruiken van algemene voorzienin-
gen, kan een maatwerkvoorziening worden toegekend. Die kan bestaan
uit (gespecialiseerde) dagbesteding, begeleiding bij het zelfstandig
wonen, of bijvoorbeeld logeeropvang. Voor de meer ingewikkelde of
complexe vragen organiseert de inwoner, met hulp van de verkenner, een
netwerkbijeenkomst, waarbij gezinsleden, buren, familie en/of professio-
nals samen aan tafel zitten om de aanpak te bespreken.

Icare doet mee in het Kamper Kompas, zodat we samen
met de gemeente en de collega organisaties kunnen mee-
helpen om ervoor te zorgen dat niemand tussen wal en
schip belandt en dat Kampenaren die klant zijn van Icare
het roer weer in handen krijgen.
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