Wijkverpleegkundigen Flevoland maken verbinding

Op donderdag 22 mei kwamen alle wijkverpleegkundigen van rayon Flevoland bijeen in
Lelystad om de visie op zorg te delen met hun collega’s en zorgrelaties. Want een goede
verbinding in de wijk komt de klant ten goede en maakt ons werk effectiever. Tijdens deze
dag werd die verbinding gezocht met partners in de wijk.

Elke wijkverpleegkundige had een externe relatie uitgenodigd en nam een collega uit eigen
team mee. Het resultaat was een volle zaal waarin medewerkers van Icare, huisartsen,
praktijkondersteuners, welzijnsmedewerkers, beleidsmedewerkers van gemeenten en andere
relaties met elkaar in gesprek gingen. Gia Wallinga heette alle aanwezigen hartelijk welkom.
In het welkomstwoord noemde ze de uitdagingen waar wij vandaag de dag voor staan als
zorgverleners en gemeente. Vanuit onze visie op zorg wil Icare de verbinding zoeken met
andere zorgverleners, om zo de best mogelijke kwaliteit van zorg te verlenen. Joris Slaets
was uitgenodigd om te komen spreken en om een workshop te leiden. Hij ging dieper in op
welbevinden en leefplezier bij kwetsbare ouderen. Joris: “Als we leefplezier bij ouderen
daadwerkelijk serieus willen nemen, moeten we zorg dat er voor ouderen wat te kiezen valt.
De belangrijkste vraag die je kunt stellen is: ‘Wat is belangrijk in uw leven, wat zou u graag
willen?” Samen met de klant moeten we kennis-maken.”

Informatiemarkt en workshops

Na het algemene deel volgde verbreding en verdieping. Op de informatiemarkt
presenteerden diverse organisaties zich zoals Medipoint, Icare Ledenvereniging, Hospice
Dronten en de sociale wijkteams van de gemeente Lelystad. De markt bood tevens de
gelegenheid om verder in gesprek te gaan met elkaar. Hierna werd afscheid ggenomen van de
externe relaties en was het tijd voor workshops over kwaliteit van leven, zelfmanagement,
preventie en omgeving.

Het sociale wijkteam leidde de workshop Omgeving. Aan de hand van een casus toonde het
sociale wijkteam op interactieve manier hoe zij in de praktijk werkt: een samenwerking
tussen verschillende disciplines zoals welzijnswerk, de wijkverpleegkundige, mantelzorger
en gemeente. De klant staat altijd centraal. In de workshop Zelfmanagement bootsten twee
trainers een klant-zorgverlener situatie na. Wat gaat er goed en wat kan beter als het gaat om
het stimuleren van zelfmanagement bij klanten? In discussies werden deze vragen
beantwoord. Joris Slaets behandelde in de workshop Kwaliteit van Leven casuistiek over het
onderwerp en de Nationale Denktank (masterstudenten die onderzoek doen naar
maatschappelijke vraagstukken in de zorg) nam deelnemers mee in de mogelijkheden van
thuistechnologie en e-health tijdens de workshop Preventie.

De dag bood verbinding en verdieping op diverse thema’s. Bovenal was het een dag waarop
de visie op zorg centraal stond en op verschillende manieren tot leven kwam.




